
 
 

Datenschutzinformation  
 
Kontaktdaten des Verantwortlichen  
Westdeutscher Rundfunk Köln  
Anstalt des öffentlichen Rechts  
vertreten durch den Intendanten  
Appellhofplatz 1  
50667 Köln  
Postanschrift: 50600 Köln  
 
Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten  
Westdeutscher Rundfunk Köln  
Datenschutzbeauftragte  
Appellhofplatz 1  
50667 Köln  
E-Mail: datenschutz@wdr.de  
 
 
Datenverarbeitung im Zusammenhang mit WDR-Veranstaltungen  
 
Wir verarbeiten Ihre Daten zum Zwecke der Service-Information und Projekt- sowie Produktions-
information, insbesondere um unsere Abonnent:innen, Kartenkäufer:innen und Interessent:innen z. B. 
über kurzfristige Umbesetzungen bei Konzerten oder über Veranstaltungsplanungen (kurzfristig bzw. 
langfristig; Saisonübersicht) und Veröffentlichungen (z.B. CD, DVD) zu informieren. Die Daten-
verarbeitung erfolgt auf Grundlage unserer Vertragsbeziehung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b oder aufgrund 
unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, z.B. um Sie über neue Produkte und 
Dienstleistungen oder zu anderen Marketingzwecken zu informieren.  
 

Für die vorgenannten Zwecke verarbeiten wir im Wesentlichen folgende Datenkategorien: Name, 
Anschrift, E-Mail-Adresse, Vertragsdaten zum Abo- bzw. Kartenkauf, geäußerte Interessen. Eine 
Weitergabe Ihrer Daten erfolgt an die innerhalb des WDR für die Bearbeitung der Abonnements 
zuständigen Bereiche und, soweit erforderlich, an die KölnMusik Betriebs- und Servicegesellschaft mbH 
oder an DERTICKETSSERVICE.DE. Bei der Bearbeitung der Daten können ggf. Dienstleister 
eingeschaltet werden.  
 

Soweit Sie uns Ihre Daten nicht unmittelbar zur Verfügung gestellt haben, erhalten wir diese in der 
Regel über einen Dienstleister, wie die KölnMusik Betriebs-und Servicegesellschaft mbH (Kölner 
Philharmonie) oder DERTICKETSERVICE.DE GmbH & Co. KG. 
 

Die Daten werden solange gespeichert, wie dies zum Zweck der Durchführung der Geschäfts-
beziehungen oder zur Erfüllung unseres berechtigten Interesses erforderlich ist, soweit nicht eine 
längere Speicherung aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten beachtet werden muss.  
 
 
Ihre Rechte beim Datenschutz  
 
Unter bestimmten Voraussetzungen steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu. So haben Sie ein 
uneingeschränktes Recht zum Widerspruch gegen die Nutzung Ihrer Daten zu Zwecken der 
Direktwerbung.  
 

Sie haben ferner das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, welche personenbezogenen Daten (z. B. 
Name, Anschrift etc.) über Sie beim WDR gespeichert sind. Sollten Sie dabei Fehler erkennen, haben 
Sie das Recht auf Berichtigung der Daten. Reichen Sie bitte Ihre Anfrage oder Ihren Widerspruch 
schriftlich ein. Nutzen Sie unsere Postadresse oder schreiben Sie eine E-Mail an: orchester@wdr.de  
 
Beschwerden richten Sie bitte an die Aufsichtsbehörde:  
Kontaktdaten der Aufsichtsbehörde  
Dr. Reinhart Binder  
Der Rundfunkdatenschutzbeauftragte  
(BR,SR,WDR,DRadio,ZDF)  
Marlene-Dietrich-Allee 20  
14482 Potsdam  
Telefon: +49 331 70989 85500  
Telefax: +49 331 70989 85509  
E-Mail: reinhart.binder@rundfunkdatenschutz.de 


